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Mercado Hiperconectado

Antropoceno / fin del Holoceno

Cambio Climático Ley de Moore extendida

A su vez estos 

aceleradores están 

cambiando cinco reinos 

clave: el lugar de trabajo, 

la política, la geopolítica, la 

ética y la comunidad.
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Abr 2006
Hadoop

Se dispara en 2007

Mar 2006
Twiter, en 2007 se separa 

de la startup original y 
crecer a escala global

Feb 2007
Change.org - El sitio web 

de movilización social 
más popular

Sep 2006
Facebook

Se abre a quien tenga
más de 13 años

Oct 2007
Airbnb

Jun 2007
iPhone

Feb 2008
GitHub

Red Social de 
Código Abierto

Nov 2007
Kindle – Lector de libros

Android 1.0 - Open 
Handset Alliance

Nov 2008
Bitcoin

Los trabajos 
iniciaron en 2007
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Acceso a la información o la posibilidad de contribuir a la misma, en 
cualquier lugar del mundo desde computadoras de mano 
“smartphones”.

Más cosas se pueden digitalizar, más memoria para 
almacenar datos digitales, computadoras más 

rápidas, software más innovador…, Capacidades de 
procesamiento disponibles para un mayor número de 

personas y organizaciones que permiten obtener 
mayor conocimiento, 

No es únicamente el cambio tecnológico el que ha 
alcanzado la segunda mitad del tablero de ajedrez. 
También hay dos fuerzas gigantescas adicionales: 
las aceleraciones en el Mercado y en la Madre 
Naturaleza. 

Constituyó uno de los grandes avances de la historia. 
Creando y disponibilizando una nueva serie de 

capacidades para conectar, colaborar y crear en todos los 
aspectos de la vida, comercio y gobierno.

Motor tecnológico Máquina en la actualidad
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Estamos experimentando ciclos de innovación cada vez más cortos, y

con cada vez menos tiempo para aprender a adaptarnos, es la

diferencia entre un constante estado de desestabilización y la

desestabilización ocasional.

La estabilidad estática es cosa del pasado, “pero este nuevo tipo de

estabilidad ha de ser dinámica. Es como ir en bicicleta. No puedes

permanecer quieto, pero una vez te pones en marcha resulta fácil. No

es nuestro estado natural, pero la humanidad ha de aprender a existir

en ese estado”. Teller

Llegamos al punto en el cual la velocidad del

cambio supera nuestra capacidad de

adaptación.

.

Eric Astro Teller, consejero delegado del laboratorio Google X 
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Se debe partir de una visión estratégica y de 

negocio para seleccionar el modelo de 

transformación digital y las áreas de mayor 

impacto.

• ¿Qué significa la digitalización en mi empresa / día a día?

• ¿Cómo quiero posicionarme en el nuevo contexto digital?

• ¿Cómo hacerlo?

• ¿Qué etapas son clave en 

mi negocio / objetivo?

• ¿Dónde existen 

oportunidades de mejoras 

profundas?

• ¿Es crucial?¿Por qué no se 

ha hecho hasta ahora?

• ¿Cuál es la madurez 

digital de mi 

organización?

• ¿Las tecnologías están 

maduras y son 

escalables?

• ¿Cómo utilizarlas?

• ¿Cuáles son las palancas para 

generar cambios profundos?

• ¿Cómo puede la solución 

generar el máximo impacto? 

¿Es visible a corto?

• Prueba de valor: agilidad, 

visibilidad a corto

• Triunfar en la prueba para 

ganar credibilidad

• ¿Cuáles son las barreras 

para una  implantación 

masiva?
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 Debe soportar el negocio core de la organización

 Apalancar la creación de ecosistemas digitales

 Datos propios y heterogéneos puedan ser usados 

para dirigir el negocio

 Confianza en los datos como elemento clave de 

desarrollo

 Seleccionar una plataforma que sea flexible y ágil 

en los cambios

 Crear una arquitectura tecnológica abierta e 

híbrida

 Desarrollo de nuevas habilidades en el equipo

 Trabajo en equipo ágil

 Remover cuellos de botella y generar flujos 

eficientes

 Humanizar y automatizar los flujos de atención 

basados en su entendimiento real

 Aseguramiento de la plataforma de negocio para su confianza y 

longevidad

 Aseguramiento del ecosistema digital de la organización
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Toda la organización debe estar consciente de la 

importancia de los proyectos de transformación 

que se esté ejecutando

Para ser exitoso en un proyecto de 

transformación digital se debe entender que 

las palancas de la transformación se deben 

articular todas al mismo tiempo

La transformación no es un hito, sino que 

requiere un esfuerzo continuo para 

alcanzar el nivel de cambio cultural que 

amerita

Modelos disruptivos requieren de 

habilidades disruptivas

Dependiendo del tamaño del actor que esté 

transformando su modelo de negocios, puede 

llevar a una transformación del sector que debe 

ser considerada

Si los objetivos de las distintas 

áreas de la organización son 

diferentes, la transformación no 

tendrá un rumbo claro
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▪ IT como costo

▪ Sistemas monolíticos

▪ Core y Legados no escalables

▪ Monitorización deficiente

▪ Poco intercambio de información

▪ Ciclos largos de desarrollo

▪ IT como palanca de sostenibilidad

▪ Rápida innovación

▪ Reducción del Time-to-Market

▪ Mindset y Metodologías Agile

▪ Flexibilidad y automatización de despliegues

▪ Escalabilidad bajo demanda
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Inteligencia

Tres pasos para cambiar 
una realidad

 Comunidad logístico/portuaria parte: Planificación, Diseño, ejecución

 Comienza por digitalizar aquellas actividades diarias

 Dimensionar correctamente el esfuerzo

Agilidad

 Solución modulable

 Escalabilidad. 

 Personalización. 

Innovacion

 Añadir nuevos servicios para clientes y stakerholders

 Generar espacios de investigación para Universidades y Startups

 Adaptar tecnologías y soluciones de otros mercados
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Indra ha implementado para Portugal la plataforma logística nacional
Procesos eficientes, Sincromodalidad

Colaboración de las redes logísticas

Pre-facturación y Tarifario

Operaciones inteligentes

Integración con Aduana, Control de Accesos, Operador 

Ferroviario, Operador de carga terrestre y Terminales

Integración con ERPs y entidades internacionales

Foco en el usuario

Foco na experiância do utilizador: Visibilidade

Um dos aspetos fundamentais na melhoria da experiência do 

utilizador será a disponibilização de visibilidade sobre as 
operações em toda a rede suportada pela JUL.

Informação sobre o estado da execução dos serviços deverá ser 
mais abrangente. Integradores de serviços e donos da carga 

deverão ter acesso ao tracking sobre os serviços.

Principio de Visibilidad

La mejoría de a experiencia del cliente por medio 

de la disponibilidad de la información de todas 

las operaciones realizadas a través de la 

plataforma

La información sobre el estado de la operación, 

tanto administrativa como física. 

Rede sincromodal JUL:

“Todos os actores da rede, incluindo as 
autoridades, partilham informação em tempo 

real e alinham os seus processos para garantir 
o maior nível de sincronização possível entre 
planeamento e gestão da execução dos 

serviços multimodais”

Principio de Sincromodalidad
Todos los actores de la red incluidas 

las autoridades, compartirán 

información en tiempo real y alinearán 

sus procesos para garantizar el mayor 

nivel de sincronización posible entre la 

planificación y la gestión de la 

ejecución de los servicios multimodales
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Indra está desarrollando de la plataforma logística nacional

http://www.federatedplatforms.eu/




