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Estrategias portuarias para la sostenibilidad:
Innovacion y Proteccion del Medioambiente

DIGITALIZACION PARA UNA GESTION PORTUARIA SOSTENIBLE:
HACIA LA TRANSFORMACION DIGITAL PORTUARIA EN PERU

MARIELA GUTARRA RAMOS

LIDER DE GOBIERNO Y TRANSFORMACION DIGITAL
DE LA AUTORIDAD PORTUARIA NACIONAL DE PERU Y
PRESIDENTA DE WISTA PERU

23 de Septiembre 2025
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Nuevas tecnologias y sus
impactos
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Para generar ventaja
diferencial hacia el nuevo
mercado. |A, [OT, Digital Twin...

Ecosistema de innovacion

Combinar el capital financiero y el humano para
obtener valor ahadido para la Cadena de
Suministro. Ejemplo: iLabtén 2025.

Digital

Portuarla Cultura de cambio L
continuo de la Cadena
Logistica Portuaria Ce e
Personas conectadas a través de un . . o .

proposito que da sentido al trabajo




MARCO NORMATIVO DE GOBIERNO Y ¢ T
TRANSFORMACION DIGITAL EN EL PERU

2025: D.S. N2115-2025-PCM.- Decreto Supremo que aprueba el Reglamento
de la Ley N2 31814, Ley que promueve el uso de la inteligencia artificial en
favor del desarrollo econdmico y social del pais.

2025: Actualizacion Ley Gobierno Digital [DS-098]

2024: Reglamento de Ley de |A (Pre publicacion) [RM-132]

2023: Ley de Inteligencia Artificial [N°31814]

Politica Nacional de Transformacion Digital [DS-085]

2020: Sistema Nacional de Transformacidn Digital [DU-006-2020]

2019: Ley de Ciberdefensa [Ley-30999]

2018: Ley de Gobierno Digital [DL-1412]

VISION DE TRANSFORMACION DIGITAL DE APN

Ser la entidad nacional referente en la Transformacién Digital que integre a la Comunidad Portuaria mediante la
tecnologia


http://www.gob.pe/apn

DECLARACION DE POLITICA INSTITUCIONAL

INDUSTRIA,
INNOVACION E
INFRAESTRUCTURA
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e OBJETIVOS

.! OE DESARROLLO

SOSTENIBLE

APN

La Autoridad Portuaria Nacional
(APN) es un Organismo Técnico
Especializado adscrito al Ministerio
de Transportes y Comunicaciones,
creado al amparo de la Ley N 27943,
Ley del Sistema Portuario Nacional,
de fecha 1 de marzo de 2003

8 TRASAJO DECENTE
Y CRECMIENTO
£coniMICo

ALIANZAS
PARA LOS OBJETIVOS

&

Plan Estratégico
Institucional 2024 - 2030

Lineamiento de Politica
11 de la Ley del SPN

tecnologica en el Sistema

tecnologica en el sistema
Portuario Nacional. Portuario Nacional

Alineados a los objetivos prioritarios de la Politica
Nacional de Transformacion Digital al 2030



https://cdn.www.gob.pe/uploads/document/file/6215051/5476524-plan-estrategico-institucional-2024-2030-pdf.pdf?v=1713475491
https://cdn.www.gob.pe/uploads/document/file/6215051/5476524-plan-estrategico-institucional-2024-2030-pdf.pdf?v=1713475491

VISION DE TRANSFORMACION DIGITAL DE APN

Ser la entidad nacional referente en la Transformacion Digital que integre a la Comunidad Portuaria mediante la

tecnologia

Dimension

g_f Estrategia
X | Digital

e D servicios
Q J Digitales

'5:"\ Enfoque al

Ciudadano

Culturay
m Personas
Digitales

Subdimensiéon

Organizacién Digital

2. Hoja de Ruta Digital

3. Liderazgo Digital

i O

Servicios Digitales
Arquitectura

Identidad Digital

Plataforma Administrativa
Seguridad y Confianza Digital

Datos

Conocimiento (Accesibilidad)

Experiencia

. Gobernanza Agile

Gestion del Conocimiento

Desarrollo de Capacidades
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7

S D o

>> Transform >
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o GEMELOS DIGITALES
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Informaciony Control de Puertos
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APICA

Supervisar las operaciones portuarias con mayor precision Detectar incidentes mas rapidamente
Transporte seguro y confiable - Tomar decisiones eficientes en tierra



http://www.gob.pe/apn
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Facilitacion del

SMART PORT INNOVACION TECNOLOGICA

comercioy
transporte, y
. gestion Gestion
Gestion de las comercial Administrativay
Personas .
« Ofimatica
Gestion de la Gestion
Innovacién Operativa
X Responsabilidades de |a
- gestion portuaria
Desarrollo Gestion del
Tecnolégico Cldster
. 4 h Desarrollo
Seguridad y N .
: ~ Logisticoy
Proteccion \ (e
Gestion del '|
Medioambiente

Fuente: B
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El Puerto
Hiperconecado

Digitalizacion

Nuevos
El PUEI’"’O Modelos

innovador de

Negocio

EER
Seguridad Medio
Ambiente

El Puerto
Eficiente
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Ministerio
de Transportes Autoridad Portuaria
y Comunicaciones Nacional
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La transformacion digital interna.
El tejido empresarial del puerto
trabaja a nivel individual, y
unicamente en la digitalizacion de
los procesos internos seguidos por

cada organizacion.

Fuente: ANE X/ oo
BID S

sMART P

El puerto conectado.

La digitalizacion del puerto
sobrepasa los limites internos de
las organizaciones y se busca una
mayor eficiencia y reduccién de
costes,

Puerto de Callao

r

’

La comunidad

portuaria conectada.

Se busca nh:nn:ﬂr una alianza de
toda la comunidad portuaria para
la creacién de un nodo logistico
conectado y coordinado.

Con la implementacion de estos 4 niveles de
transformacion digital estamos camino
hacia un puerto inteligente o Smart Port.

\

Las personas, organizaciones vy
objetos se encuentran conectados
entre si y aprovechan las ventajas
de las tecnologias digitales, de
informacién  y  comunicacion

emergentes.

Puerto de Chancay

| puerto hiperconectado.


http://www.gob.pe/apn

WHERE DATA BECOMES
KNOWLEDGE

Digital Twin,

Advanced analytics, ..

WHERE THE PHYSICAL
WORLD JOIN WITH THE
VIRTUAL WORLD

Autonomous systems, Digital
Twin, Drones, ...

WHERE SYSTEMS ARE
VISIBLE AND INTUITIVE AND
USER EXPERIENCE IS KEY

Virtual reality, augmented
reality, control tower,...

oMART PORT

Tecnologias
digitales

Sostenibilidad

Seguridad y

proteccion

SMART
PORT

Estrategia
digital

Personas

Productividad

on

Con . | Ministerio
PERU | de Transportes

y Comunicaciones Nacional

BLOCKCHAIN

WHERE DATA BECOMES
TRUSTWORTHY

Digital platforms, blockchain,
digital signatures, APl managers, ..

WHERE DECISIONS ARE
ASSISTED AND SYSTEMS ARE
AUTONOMOUS

Robotics, automatization,
cognitive technology,...

WHERE DIGITAL ASSETS ARE
PROTECTED FROM CYBER
ATTACKS

Robotics, automatization,
cognitive technology,...

Autoridad Portuaria
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Ministerio

DIRECTRICES DE CIBERRESILIENCIA deTonspores | | RO

PARA TECNOLOGIAS EMERGENTES
EN LA CADENA DE SUMINISTRO iaph
MARITIMO PORTUARIA

Vineta Rudzite Autoridad del Puerto Libre de Riga
Francis Kwesi Donkoh Autoridad Portuaria de Ghana
Hendrik Roreger Autoridad Portuaria de Hamburgo
Quang Vu Pham Autoridad Portuaria de Hamburgo
Jerome Besancenot Puerto Haropa
° Chloe Rowland IAPH
' :. I,l . Gadi Benmoshe Marinnovators Consultoria
Kelvin Ching Autoridad Maritima y Portuaria de Singapur
Pascal Ollivier Maritime Street
. ! Centro de Analisis y Comparticion de
T Informacion del Sistema de Transporte Maritimo
Frans van Zoelen Mintco Consultoria Legal
CYBER RESILIENCE Mariela Gutarra Ramos Autoridad Portuaria Nacional del Peru
GUIDELINES FOR EMERGING TECHNOLOGIES Peter Alkema Puerto de Amsterdam
UITIME SUPPLY CHAIN Yehonatan Kaufmann Puerto de Ashdod
Ingrid Boque Sastre Puerto de Barcelona
Javier Garrido Salsas Puerto de Barcelona
Chiara Saragan Puerto de Barcelona
Eddie Galang Puerto de Long Beach
Tony Zhong Puerto de Los Angeles
Steven Sim PSA International
Cassia Bomer Galvao Universidad Texas A&M
Irfan Khat Universidad Texas A&M
Mawuli Afenyo Universidad Texas A&M
Livingstone Divine Caesar Universidad Texas A&M
Joan Meseguer Fundacion Valenciaport
Rafa Company Peris Fundacion Valenciaport
Sotiria Lagouvardou Grupo del Banco Mundial
Luna Rohland Foro Econémico Mundial




CAPACITACION Y EDUCACION PARA
APOYAR LA CIBERSEGURIDAD DE LAS
TECNOLOGIAS EMERGENTES

ETAPA 1 ldentificacion de riesgos de ciberseguridad
en los puertos

ETAPA 2 Plan de diseno para abordar el riesgo
identificado

Habilidades requeridas para la
ciberseguridad en las organizaciones de la
cadena de suministro maritima

Diseno e implementacion de

capacitacion en ciberseguridad

ETAPA 3
ETAPA4Y5 >

ETAPA 6 Mejora continua y actualizaciones

Con . | Ministerio
PERU | de Transportes
' y Comunicaciones

Autoridad Portuaria
Nacional




y Comunicaciones

TRANSFORMACION DIGITAL PORTUARIA DEL SPN ’f@ e

Autoridad Portuaria
Nacional
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'MAPA ESTRATEGICO DE UN SMART PORT

Contribuir al posicionamiento del puerto del Callao ante los desafios tecnoldgicos, de mercado, sociales y ambientales, a través del impulso y liderazgo en investigacion, innovacion,
promocion internacional y formacion, con criterios de excelencia, que contribuya a la competitividad y sostenibilidad de las cadenas logisticas en las que se integra.

I£

Negocio maritimo SEEEEEE
portuario
Mayor complejidad

|

FACILITAR LA TRANSICION AL PUERTO DEL FUTURO (SMART PORT)

Apoyar el proceso de Sostenibilidad v

Aumentar el valor para el
clustery la sociedad

Apoyar el proceso de Apoyar la transformacion

transicion energética y

m - - - . L]
e iai i autonomia econdémica
| -t-‘?u transformacion digital sostenibilidad ambiental de los modelos de negocio * I\/Iayores INVersiones
§ L SOCIETAL PORT DIGITAL PORT GREEN PORT V4 COLLABORATIVE PORT COMPETITIVE PORT L
2 « Mayor competitividad
- ——
- Mayor eficiencia
) Intensificar'y Intensificar y extender Intensificar Mej Extender la
- iy jorar e
"E mlaﬁﬁeﬂgﬁﬁ con la colaboracién con la ggﬁggs '”E”fg':ﬁ&ﬂ?;';" relacién con encaje colaboracién con
o ) ) COMUNIDAD . y otros centros de institucional OTROS PUERTOS Y
= Sistema Portuario DE INTERES promocion 1+D o -
O Nacional PORTUARIA conocimiento y social ADMINISTRACIONES N . l . t'
Comercial | COM | MK \ Proyectos [ Internacionalizacion . —
Mejorar la vigilancia tecnolégica y aumentar la ° I\/l ayo I tra nNs pa rencila
implementacién de tecnologias emergentes, (loT, Big
Redefinir la relacion con el cluster .
(cercania, contacto confinuo) C::;{'ls_sligar o I\/l ayO r ra p I d eZ
actividad y

Bincamérica Mayor flexibilidad
Mayor seguridad

Innovacion \ Formacion \

Impulsar las actuaciones de 1+D (gj. Actualizacion continua
Financiacién de starf-ups) de los programas

Desarrollo ecosistermna de
innovacion en Callao

Procesos

Mejorar eficiencia de
data, blockchain, distributed ledger, 1A, ML..) propuestas y proyectos

Aumentar
visibilidad

€ = »
interna_ci{mal y ° N @ﬁ o
Ampliacion de la oferta nuevo impulso SOCIedad ’V‘ &\
S Y

Incrementar la participacion
en proyectos (tfransformacidn digital;

Mejorar alianzas /
transicion energética; modelos colaborativos)

nuevos programas / marca Callao
red de contactos / apoyos / lobby ( prog

Smart Port

—O0 (B

w
3
= formatos) ,
. —/ \. -/ \C Y, + Més verdes Vs
—— — . Mas sostenibles
Personas \ (/_ Gestion Interna \ / Recursos tecnologicos \ Recursos econémicos / financieros \ * Mas InClUSIVOS

Mas proactivos

capacidades del equipo generacion de ingresos recurrentes gue
permitan estabilidad y autonomia para el
desarrollo de nuestra actividad

Mejorar los
sistemas
de gestion y
comunicacion

Mejorar sistemas / recursos
tecnoldgicos para la
innovacion

Fortalecer motivacion equipo

. e e Mayor pariicipacion financiera de Ia
y alineacion con cultura organizacional yorp P

Comunidad Portuaria en las iniciativas Smart

Port /]

— Fuente: Fundacion
Valenciaport

Actualizacién continua de las @ Gestion econdmico-financiera y

Capacidades y recursos

/L NG /
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SN VEHICULOS DE GUIADOAUTOMATICO (AGV) @ rose

El puerto de Chancay despliega
tecnologias de automatizacion
avanzada, destacando con éxito un
ecosistema smart port que integra
vehiculos no tripulados inteligentes con \

el soporte de las tecnologia 4.0 para AN AL
transformar radicalmente la eficiencia ',
logistica y la seguridad operativa e

© Tecnologia 5G
@ Internet de las cosas

@ Inteligencia artificial
@ Gruas automaticas

ANANN N
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Con . | Ministerio y 4 N D,
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e, SiNgapore

| | | | | | - . o NGVTMS (2019)
En 2016 Singapur viene trabajando en consolidar todas las operaciones portuarias en un unico complejo portuario digital y
totalmente automatizado que centralice la gestion logistica y operativa, optimizando la capacidad para manejar ~ Sistema que combina
hasta 65 millones de TEU al afio para el 2040. sensores, satélites vy

algoritmos predictivos
para gestionar el trafico
maritimo.

ANALISIS PREDICTIVO

Uso de datos de
embarcaciones, clima vy
operaciones internas para
generar alertas y
recomendaciones

VEHICULOS GUIADOS
AUTOMATICAMENTE

Despliegue masivo de
AGVs para el transporte
interno de contenedores sin
intervencion humana
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Ministerio

de Transpmtes
y Comunicaciones

RETOS Y OPORTUNIDADES

La implementacion de tecnologias digitales como impresion 4D, |OT, Big Data, robdtica,
|A, digital twin, drones, 6G, etc a fin de mantener la competitividad de un mercado global
cada vez mas exigente y dinamico.

Los puertos necesitan adoptar nuevas capacidades de datos para generar evolucion en
la optimizacion de la toma de decisiones, en todos los niveles y cadenas de valor del puerto
(incluidos los menos orientados a la tecnologia).

Como los puertos son complejos, ser practico y audaz para innovar es clave:
desafiar la forma de trabajar existente pero ser perseverante en la gestion del

cambio.

® e
00320 . , o . -
0‘9‘0 Siendo la Economia Azul un motor de nuestra dinamizacidon Socioecondomica,
GE = habilitar la Fuerza Laboral del Futuro es un area fundamental para atraer vy

Fw f\ retener Talento para los Puertos.

El futuro de la cadena de suministro estara marcado por una mayor integracion de tecnologias
exponenciales, impulsando la innovacién y la transformacion digital en el sector
PORTUARIO.




Impacto de transformacioén digital
contexto global

Importancia de acelerar /a transformacion digital portuaria,
por lo tanto, los sectores logistico, maritimo y portuario
necesitamos transformarnos digital y culturalmente

CONCLUSIONES

iaph

Tecnologias emergentes e innovacion
Soluciones para la identificacion del nivel de
madurez y cierre de brechas a traves de programas
de capacitacion e indicadores para las empresas y
entidades del sector logistico, maritimo y portuario

CYBER RESILIENCE
UIDELINES FOR EMERGING TECHNOLOGIE

global port community

Propuesta de valor con un enfoque

@ OEA == e HEENErTTa & diferenciado para generar valor al SPN

VICON Personas, Procesos y Estrategias.

SASOBRE: = —— = Alineacion

GESTION PO AES1A st Objetivos comunes
SOSTENIBLE .

Colaboracion

Estrategias portuarias para la sostenibilidad: .
Innovacion y Proteccion del Medioambiente
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Estrategias portuarias para la sostenibilidad:
Innovacion y Proteccion del Medioambiente

HEMISFERlcz'

-_—Ta <
ko T

Mariela Gutarra
"Si buscas resultados Government and Digital

distintos, no hagas_ Transformation Leader | Preside...
siempre lo mismo."
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