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• La gran pregunta:¿Competitividad v/s sostenibilidad?

• ¿Cómo están nuestros puertos?

• Puerto de Arica, sostenibilidad y competitividad
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Diagnóstico del Nuevo Entorno 

Competitivo para nuestros Puertos

• El nuevo entorno competitivo nos impone restricciones.

• Más reglas, fiscalización y participación ciudadana.

• Altos niveles de Judicialización.

• El comercio internacional busca “sellos verdes” como 
elementos diferenciadores.



Desafíos del Nuevo Entorno 

Competitivo en Regulación Portuaria 

• Cuadrar el Círculo: La “Ubicuidad” de lo “Sustentable”

en la Administración (Dispersión Normativa)

• Resolver Tensión entre lo Político y Técnico en los

“Casos Difíciles”

• La “Coordinación Imposible”

• Gestión transversal en Estados verticales.

• Competencias superpuestas (¿contradictorias?)

• Heterogeneidad criterios fiscalización.



¿Cómo Están Nuestros Puertos?



Las “Externalidades” en el Nuevo Entorno 

Competitivo

• Efectos producidos por los puertos que no han sido

internalizados por ellos.

• Existe una ineficiencia económica que requiere de ser

corregida a través de gestión.

• Teoría del Riesgo: ¿Cuánta internalización de

externalidades exigir a nuestros puertos?

• Criterio “sin riesgo o exposición cero” v/s criterio de “nivel

de umbral de riesgo” (análisis riesgo-costo- beneficio).



Adaptación Productiva

Verdes y Competitivos (Porter)

Contaminación = Ineficiencia 

(Enfoque Producción Limpia)



“No hay problema! Yo cumplo con cada 
normativa ambiental…

… que puedo ver!“



Reportes de Sustentabilidad

• El slogan que complica: SE HABLA MUCHO….SE HACE
POCO….SE MIDE CASI NADA

• Reportar la sustentabilidad no es sencillo porque significa
hacer una radiografía.

• Cada vez más los puertos reportan voluntariamente



¿Por qué ha Costado Implementar Valor 

Compartido en los Puertos?

Mitos que hay que derribar:

• Es para los puertos que piensan en el futuro pero
no para las operaciones de ahora, que se centran
en el mercado y la rentabilidad.

• Es para después del ciclo de producción, una
vez terminado el negocio “real”.

• Tiene sentido en los puertos grandes de los
países ya desarrollados, pero no para los puertos
del mundo emergente.



¿Por qué Los Puertos Reportan 

Sustentabilidad si no están obligados?

• Fortalecer reputación.

• Herramienta de gestión y monitoreo.

• Comunicar acciones y compromisos de sustentabilidad.

• Disminuir impactos ante crisis.

• Atracción de nuevos inversionistas.

• Forma de comunicación unificada y coherente.

• Lo hacen otras empresas de prestigio con las cuales se
miden y son pares.



Puerto de Arica y Sostenibilidad



Origen del Problema



Origen del Problema

• El FCALP transportó por años
concentrados de minerales a
granel procedentes de Bolivia, lo
que produjo problemas
ambientales, especialmente en
el sector de la maestranza, al
interior de Arica.

Complejo Panorama Ambiental 

del Puerto hace 10 años



Origen del Problema

• Lo anterior motivó el traslado
de esas faenas al sector
norte del Puerto de Arica en
el año 1999, momento en
que se empezó a propagar
material particulado asociado
a los vientos.

Complejo Panorama Ambiental 

del Puerto hace 10 años



Complejo Panorama Ambiental 

del Puerto hace 10 años



Complejo Panorama Ambiental 

del Puerto hace 10 años



¿Cómo “Nivelar” el Problema Ambiental? 

Inversiones en Infraestructura



Inversiones en Infraestructura

1. Un recinto hermético de pre

embarque de minerales.

2. Un recinto hermético de

acopio prolongado de

minerales.

3. El sellado de las áreas de la

explanada Norte del Puerto

de Arica.



TPA concluyó su

construcción en octubre de

2005.

(1) Un recinto hermético de 

pre embarque de minerales (TPA)



(2) Un recinto hermético de acopio 

prolongado de minerales (SOMARCO)

SOMARCO concluyó su

construcción en julio de

2009.



(3) El sellado de las áreas de la 

explanada Norte del Puerto

Proyecto

dividido en

EPA, TPA y

Somarco.

Superficie de

73.760 m2.



¿Cómo “Liderar” el Tema Ambiental? 

Gestión Ambiental



(1) Acreditaciones Ambientales de TPA

• Sistema de Gestión Ambiental (ISO 14.001/2004).

• Sistema de Gestión en Salud y Seguridad Ocupacional

(OHSAS 18.001/2007).



• Primer Puerto en Medir la Huella de Carbono (utilizando

metodología desarrollada por los puertos de New York y

New Jersey).

• Miembro del Grupo de Puertos con Iniciativas en Cambio

Climático, “World Ports Climate Initiative” (2° Puerto en

Latinoamérica).

(2) Medición de la Huella de Carbono



Monitoreos:

• Agentes Físicos (ruido, vibración, radiación, ionizante,

ergonómicos) y Químicos (material particulado - So2 -

No2 - O2 - Co - Co2).

• Agua de Mar, Sedimento Marino y Aire (PM10 y Analitos

As, Pb, Cd y Zn).

• Salud Ocupacional (Para medir Plomo en Sangre,

Arsénico y Cadmio).

(3) Reducción de Emisiones 

y Planes de Monitoreo



(4) Medición Huella del Agua

• Junto a la Universidad de Tarapacá se trabajó en un 

estudio preliminar de medición de la Huella del Agua. 

• Los resultados obtenidos son la base para el desarrollo 

de un programa especial en esta medición.



(5) Plan Piloto de Uso de Energías 

Limpias y Gestión de Residuos

• Manejo de residuos aplicando el concepto de las 3R

(reducir, reutilizar y reciclar).

• Sistema de iluminación en base a energía no

convencional (ahorro energético de hasta un 60 %).



(6) Medio Ambiente y 

Comunidad Portuaria Arica
Mesa público privada que aborda los diferentes

temas ambientales del Puerto Arica.

• Primera en Chile en crearse.

Integrantes:

Empresa Portuaria Arica, Terminal Puerto de

Arica (TPA), Director Regional del Servicio de

Aduanas de Arica, Director Regional de Servicio

Agrícola y Ganadero de Arica, Secretario

Regional Ministerial de Salud de Arica, Director

Regional de Servicio Nacional de Pesca de

Arica, Gobernador Marítimo, Capitán de Puerto

de Arica, Cámara Aduanera de Arica, Cámara

Marítima y Portuaria, Aduana Nacional Boliviana,

Administración de Servicios Portuarios

Bolivianos, Agencia de Desarrollo Productivo

Arica y Programa de Logística Logaric.

Mioporos, una cadena verde para 

detener la polución.



• 2013:  ABS Quality certifica a Puerto Arica, convirtiéndolo en 

el primer puerto de Chile y Latinoamérica en la Norma ISO 

50.001. 

(7) Primer Puerto en Certificar  ISO 50.001



(8) Acuerdo de Producción Limpia

Un Acuerdo de Producción Limpia es un convenio voluntario entre un

sector empresarial, empresas y organismos públicos con competencia

en las materias del Acuerdo.

Objetivo: Aplicar producción limpia a través de metas y acciones específicas

en un sector productivo, a nivel ambiental, social y productivo.

ETAPAS DEL APL

DIAGNÓSTICO

PROPUESTA DE 
APL

NEGOCIACIÓN
FIRMA DEL 
ACUERDO

IMPLEMENTACIÓN 

EVALUACIÓN Certificación



Sector Portuario Arica, primero en 

certificar APL en Chile

• El Sector Portuario de Arica es el primero en certificar su

Acuerdo de Producción Limpia (APL) en Chile, a través de

un consorcio integrado por Puerto Arica, TPA, Somarco,

Astilleros Arica y Transportes Lorenzo Pérez.

•



Costo Obra : MMUS$ 45 Millones

(9) Rehabilitación y Remediación 

Ambiental Ferrocarril Arica - La Paz

Los trabajos de Remediación de la Vía Férrea del

Ferrocarril de Arica – La Paz, incluyeron el escarpe,

ensacado, carguío, transporte, descarga y posterior

almacenamiento en un depósito de seguridad,

construido en la localidad de Puquios, todo de

acuerdo a los criterios señalados en la DIA del

proyecto.



(10) Programa “Conozca su Puerto”

• Con el objetivo de fortalecer el vínculo del Puerto con la

comunidad regional se desarrolla el programa “Conozca su

Puerto”.

• Dirigentes vecinales, colegios y organizaciones recorren el

puerto conociendo la infraestructura y las inversiones

realizadas en resguardo del medio ambiente.



Puerto de Arica y Competitividad



Elementos para el Análisis



Elementos para el Análisis

• 70% Comercio Mundial se hace por vía marítima

• 90% Comercio Nacional se hace por vía marítima

• Puertos del Norte de Chile son la ruta más corta a

mercado de Asia Pacífico (APEC)

• Posición privilegiada para integrar mercado del sur de

Perú, Bolivia, Matto Grosso Brasil, Paraguay y noreste

Argentina.

• 90% exportaciones de sur de Perú son minería, pesca,

agricultura y derivados (todos pueden optar por Puerto de

Arica).

• Dicho sector creció un 30% el 2016



Más Elementos para el Análisis

• Puerto en Zona Bi-fronteriza.

• Puerto Multipropósito.

• Tratado de Paz y Amistad con Bolivia de 1904: Se

garantiza el libre tránsito de mercancías hacia y desde de

Bolivia. Gratuidad en el almacenamiento y tarifas

preferenciales.

• Tratado con Perú de 1929: Se garantizan las operaciones

en el Sitio 7, administrado por la Empresa Nacional de

Puertos de Perú (Enapu)



2004:    

1 Millón Toneladas

57%  Carga Tránsito Bolivia

2013 – 2014 – 2015 – 2016 -

2017     

Superan los 3 Millones de 

Toneladas

80 %  Carga Tránsito Bolivia

+ 189%

+ 299%

EVOLUCIÓN DE LA CARGA
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Evolución del Transporte

• 74% del Flujo de camiones son Bolivianos.

• Flujo contínuo sobre 500 camiones diarios.



Comparativo Valparaíso-Arica

CONCEPTO VALPARAISO ARICA
Hectáreas Puerto 21 22
Hectáreas Extraportuarios 29 21
N° Sitios Puerto 8 4
Transf. Anual (Mill/Ton) 11,7 3,2
Concesionarios TPS /TCVAL TPA



INVERSIONES EMPRESA PORTUARIA ARICA 2005 - 2017

IMPULSOR INVERSIÓN MM US$

EPA TRASLADO ALMACENES, REPARACION DELANTAL SITIOS 3 AL 6, SELLADO AREAS 3,0

TPA REPARACIÓN MOLO DE ABRIGO 0,7

TPA DRAGADO SITIO ASÍSMICO 7,0

TPA TERMINAL DE PRE EMBARQUE GRANELES MINERALES 4,6

TPA REPAVIMENTACIÓN PATIO DE CONTENEDORES 1,5

TPA SITIO ASÍSMICO 45,0

EPA EQUIPAMIENTO INFORMÁTICO 0,7

EPA SELLADO EXPLANADA 2,7 HÁS. SECTOR NORTE PUERTO ARICA 2,0

EPA SELLADO PARRILLA FERROVIARIA Y VÍAS COMUNES 1,7

SOMARCO GALPÓN ACOPIO MINERALES 2,5

EPA REMEDIACIÓN Y REHABILITACIÓN FCALP 42,0

TPA EQUIPAMIENTO (GRÚAS GOTTWALD, LIEBHERR, TRACTOS, ETC.) 26,0

EPA ANTEPUERTO PUERTO DE ARICA (4,0 HÁS. OBRA FUERA DEL RECINTO PORTUARIO) 4,5

EPA ZONA DE RESPALDO 6,5 HÁS. DEPÓSITO DE CARGA 6,2

MONTO INVERSION TOTAL                            MMUS$ 147,4

Resumen Inversiones



Una Mirada Global desde Fuera de la Caja

Arica



Macro Zona Centro, Norte y Área de 

Influencia

Arica

T.P. Callao

Macro Zona 
Norte

Macro Zona Centro

Zona de Influencia 
Puerto de Arica

Fuente: Elaboración Propia



Fuente: Elaboración Propia sobre Datos de Autoridad Portuaria Nacional del Perú y Observatorio Logístico MTT

E.P. Arica 3.093.494

2.205.368

829.675

2.743.098

10.188.946

18.210.121

31.087.144

E.P. Iquique

E.P. Antofagasta

E.P. Coquimbo

E.P. Valparaíso

E.P. San Antonio

8.135.529

Puerto de Arica es el puerto más importante de la macro zona norte.

Zona de Influencia 
Puerto de Arica

T.P. Callao

Arica

Macro Zona Centro, Norte y Área de 

Influencia



Fuente: Elaboración Propia sobre Datos de Autoridad Portuaria Nacional del Perú y Observatorio Logístico MTT

E.P. Arica 3.093.494

2.205.368

829.675

2.743.098

10.188.946

18.210.121

31.087.144

E.P. Iquique

E.P. Antofagasta

E.P. Coquimbo

E.P. Valparaíso

E.P. San Antonio

8.135.529

Zona de Influencia 
Puerto de Arica

T.P. Callao

Arica
12,4     31%     71%       6%     23%     0% 

11,4     60%     77%     22%   0,5%   0,5% 

11,6    34%     50%     19%     31%    0% 

9,4      26%      2%       25%     73%   0% 

13,8     57%      87%     13%      0%     0% 

13,5     59%      67%      5%      21%    7% 

16,0     59%     57%      7%     26%    

10%

- - 3%      9%     85%     2% 

Macro Zona Centro, Norte y Área de 

Influencia

Capacidad Frente de Atraque
Holgura respecto a la
competencia



Desafío para su Competividad



Zona Extensión Portuaria

57

Bolivia - Brasil

Conexión  Ruta 11 

Ch

11   Kilómetros

21,4 HECTÁREAS    PROPIEDAD  DE  EPA  FUERA 

DEL RECINTO PORTUARIO

E

O

N

S

ZEAP: ZONA DE EXTENSIÓN  ACTIVIDAD  PORTUARIA

1. Ubicada a  11 Km. del Puerto

2. Conexión con Ruta que une Chile y Bolivia

3. Habilitación de 210.000 Mts.2 

4. Servicios de Antepuerto de camiones y almacenamiento de carga en transito

Perú



1.Antepuerto camiones 

exportación Bolivia (En 

Funcionamiento)

2. Zona de Respaldo para 

cargas de rebalse  

(Inaugurado – abril 2017)

3.Ampliación antepuerto 

camiones vacíos (Ejecución 

2019-2020)

4.Empalme Ferroviario 

(EFE)

Zona de Extensión Portuaria



59
59

1.  Antepuerto

CAPACIDAD 220 CAMIONES

Inicio Operaciones : abril 2015

Camiones atendidos : + de 

100.000



2. Zona Respaldo Cargas de Rebalse 

1. SUPERFICIE : 6,5 Hectáreas

2. CAPACIDAD : 1,5 Millones Ton/año. 

3. Aumentando la capacidad total del Puerto en  4,8 MM 

Ton/año.



1. Empalme permite el

traslado de cargas del

Puerto a la Zona de

Respaldo sobre Ruta 11

CH.

2. Permitirá la conexión e

ingreso del ferrocarril a la

ZEAP.

3. Debe cruzar ruta 11-CH.

3. Empalme FCALP – ZR  (EFE)
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