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Agente Naviero o Maritimo
Definicion

» Agente Naviero:

Persona fisica o0 moral que esta facultada para que en nombre del
naviero u operador, bajo el caracter de mandatario o comisionista
mercantil, actie en su nombre o representacion.

(Diccionario Panhispanico del Espafiol Juridico)

» Agente Maritimo:

Persona gue representa en tierra al armador para todos los efectos
relacionados con la nave.

(Diccionario Panhispanico del Espafiol Juridico)




Q 3 Agente Naviero o Maritimo

C.ILA.N.AM. DefInICIOn
El agente naviero es la persona fisica o0 moral que esta facultada para
gue en nombre del naviero u operador, bajo el caracter de mandatario o
comisionista mercantil, actue en su hombre o representacion en un

puerto o territorio definido.

« Agente naviero general, representa al naviero (empresa naviera u
operador) en los contratos de transporte de mercancias, de
arrendamiento y de fletamento, nombra agente consignatario y
realizar los actos de comercio que su mandante le encomienden y
todo lo que corresponda al contrato de agencia maritima;

« Agente naviero consignatario de buques, realiza los actos y gestiones
administrativas con relacion a la embarcacion en el puerto de
consignacion

« Agente naviero protector, protege los intereses del naviero u operador
y supervisa el trabajo del agente naviero consignatario.



Q 3 Nombramiento del Agente Naviero

C.ILA.N.A.M. .
Buques eventuales / Tramping

[ Fletador }—»[ Empresanaviera/Naviero/Buque]

A 4 A 4 A 4

[Agente consignatario 1] [Agente consignatario 2] [Agente consignatario 3]
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Nombramiento del Agente Naviero

Linea Naviera en servicio de linea regular/contenedores

[ Empresa naviera/Naviero ]

\ 4

[Agente general]

A 4 v \ 4

[Agente consignatario 1} [ Agente consignatario 2 ] [Agente consignatario 3}




6 3) [ Empresa Naviera / Buque ]

A
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[ Embarcadores
[ Consignatarios \
[Agentes de Carga }\/

Agentes Aduanalesf

—

Capitania de puerto }

Autoridad Maritima J

Autoridad Aduanera ]

7

Autoridad Migratoria]

\
7

Sanidad Internacional]

\.

Autoridad Fito-Zoo Sanitaria]

\

Ve

Autoridad Ambiental ]

\.

Guardia Costera]

\

[Pilotos /Practicos ]/ =
[ Remolcadores
[ Amarradores
[ Terminales Transporte Otros
Estibadores Terrestre proveedores

Administracion / Empresa
Portuaria




Q S Tendencias, innovaciones y retos
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Directos:

« Competencia y reduccion del mercado.

Desarrollo tecnoldgico y digitalizacion.

Capacitacion.

Diversificacion de funciones.

Gestion de riesgos.

Indirectos:

« Situaciones geopoliticas.

« Cambios en flujos de comercio exterior.




Q 3 Competencia y reduccion del mercado
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« Agencias navieras independientes locales:
Atienden buques eventuales (tramps) y lineas regulares.

« Agencias Navieras de linea:
Propiedad de empresas navieras, constituidas como agencias en
diferentes paises, atienden solo a una empresa naviera,
predominantemente de contenedores.

« Agencias Navieras Transnacionales:
Agencias generales independientes que abarcan diversos
paises/regiones actuando basicamente como intermediarios,
empleando a agencias consignatarias locales y controlando
participacion de mercado.

« Concentracion del mercado:
Reduccion significativa de la cantidad de empresas navieras
(fusiones, compras), en especial en servicios de linea
regular/contenedores. Diez navieras concentran mas del 83% de

toda la caﬁacidad mundial de transporte de contenedores.



Q 3 Desarrollo tecnologico vy digitalizacion
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 Documentacion electronica:
Manifiestos de carga.
Emision de conocimientos de embarque electrénicos.
Multiplicidad de formatos y sistemas de transmision.

« Ventanillas unicas maritimas:
Implementandose a raiz de las disposiciones de la OMI.
Cada pais/puerto desarrolla sin usar estandares internacionales.

« Seguridad informatica (Cibersecurity):
Serios problemas derivados de ataques (Ransomware y otros).
Inversiones en software y hardware.
Planes de recuperacion de desastres y continuidad del negocio.

« Adopcion de nuevas tecnologias:
Seguimiento de carga.
Blockchain.
Tranferencia de informacion con usuarios y proveedores en

tiempo real o sistemas EDI.
I
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Capacitacion

Desarrollar programas de capacitacion continua para el personal
incluyendo:

* Principios basicos de transporte maritimo, puertos y logistica.

* Nuevos desarrollos en el transporte maritimo, puertos y
logistica.

 Nuevas tecnologias y plataformas digitales.
 Regulaciones locales e internacionales y su cumplimiento.

« Habilidades técnicas y personales.

* Inglés.
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CLANAM. Diversificacion de funciones

El agenciamiento naviero puro ya no cubre las necesidades de las
empresas navieras y sus usuarios, se deben desarrollar otros
servicios integrados:

« Transportes terrestres.

« Servicios de coordinacion logistica.
« Asesoria.

« Informacion de mercado.

« Desarrollo de redes de colaboracidon con otros actores del
medio maritimo, portuario y de comercio exterior.
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Gestion de riesgos

Las agencias navieras deben establecer planes de reaccion a
incidentes tales como:

« Cierres de puertos.
« Congestiones portuarias.
« Perturbaciones e interrupciones de rutas de transporte.

* Incidentes cibernéticos.

Asimismo, se debe contar con la debida asesoria legal en casos de
situaciones inesperadas, reclamaciones de carga, documentales,
liberacion de carga, cobranza u otras.
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CLAN.AM. Situaciones geopoliticas

Las agencias navieras deben poder actuar con conocimiento
ante situaciones gque afecten los servicios de sus
representadas, embarcadores y consignatarios:

« Conflictos bélicos y civiles (Rusia-Ucrania, Israel-Palestina,
Myanmar, Siria, Nigeria, Yemen, Somalia, etc).

« Disrupcion de rutas de transporte maritimo y terrestre
(Mar Rojo, Golfo de Adén, Canal de Suez, Canal de
Panama).

« Congestiones portuarias.
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Cambios en flujos de comercio exterior

» Politicas arancelarias.

« Barreras no arancelarias.

 Acuerdos comerciales internacionales.
* Nuevas fuentes de suministros.

* |nestabilidad de las tarifas de fletes.

» Variaciones de precio de los productos.
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Graclas
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